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1. PROBLEMA E JUSTIFICATIVA

A integralidade da atencdo a saude do trabalhador do SUS nos remete a
acOes de promocdo da saude, prevencdo de agravos, vigilancia, assisténcia,
recuperacdo e reabilitacdo. Estas acbOes devem ser realizadas de maneira
articulada de modo a melhorar as condi¢cdes de atendimento e tratamento das
patologias dos usuarios das instituicbes de saude e gerar relacdes de trabalho
entre trabalhadores e instituicbes de saude que promovam ambientes de trabalho
saudaveis e permitam compromissos com a missao institucional de garantia de
bons servigos de saude para toda a populacdo (BRASIL, 2006; BRASIL, 2011).

As atividades de relaxamento tém como objetivo favorecer o
desaparecimento da contracdo excessiva dos musculos, além de educar as
sensacOes proprioceptivas de abrandamento e de frouxiddo muscular. O
relaxamento € tanto fisico quanto mental e o dominio da relaxagdo muscular
favorece um clima individual e coletivo de calma interior, fundamental para os
conflitos e atividades dos dias atuais (SCHINCA, 1991).

Podem-se destacar alguns beneficios da regularidade das atividades de
relaxamento como melhora da salde 6Ossea, e entdo, decréscimo no risco de
osteoporose; melhora da estabilidade postural, reduzindo assim o risco de
guedas, lesdes e fraturas associadas; e incremento da flexibilidade e amplitude de
movimento, contribuindo, assim, para um estilo de vida independente e saudavel,
melhorando muito a capacidade funcional e a qualidade de vida (MAZZEO, 1998).

Alongamento € o exercicio para preparar e melhorar a flexibilidade
muscular. Os alongamentos nédo séo feitos apenas antes e depois dos exercicios,
pois eles servem também para relaxar o corpo e a mente, e quando feitos de
maneiras adequadas ele ainda traz os seguintes beneficios para o corpo reduzem
as lesdes; relaxam o corpo; ativam a circulagéo; deixam o corpo mais solto e leve;
corrige a postura; aumenta a agilidade mesmo com idade avancada e beneficios
para a coordenacéo (LIMA, 2012).

SituacOes estressantes estdo presentes no cotidiano do ambiente de
trabalho e nos meios onde os trabalhadores se inserem. As definicbes de
estresse ocupacional dividem-se de acordo com trés aspectos: (1) estimulos

estressores: refere-se aos estimulos do ambiente de trabalho que exigem




respostas adaptativas por parte do empregado e que excedem a sua habilidade
de enfrentamento (coping); s&o comumente chamados de estressores
organizacionais; (2) respostas aos eventos estressores (psicoldgicas, fisiologicas
e comportamentais) emitidas pelos individuos expostos a fatores do trabalho que
excedem sua habilidade de enfrentamento; (3) estimulos estressores-respostas:
estresse ocupacional refere-se ao processo geral em que demandas do trabalho
tém impacto nos empregados (JEX, 1998).

Véarios estudos tém demonstrado que o estresse imposto pelas longas
jornadas de trabalho, geralmente em mas posturas e mobilias inadequadas,
somados a movimentos repetitivos, em algumas profissbes, resultam em alta
prevaléncia de lombalgia e problemas posturais em trabalhadores (PASTRE et al.,
2007; SOARES; ASSUNCAO; LIMA, 2006; MUROFUSE; MARZIALE, 2001;
FERNANDES; ASSUNC}AO; CARVALHO, 2010; PICOLOTO; SILVEIRA, 2008).

Os programas de prevencao estdo em plena expanséao, inclusive, dentro das
empresas, objetivando a melhora da qualidade de vida dos trabalhadores e a
diminuicdo dos custos, principalmente com os afastamentos dos trabalhadores
(PICOLOTO E SILVEIRA, 2008).

Os trabalhadores de saude séo protagonistas do desenvolvimento e melhoria
do sistema de saude, orientado apara a melhoria da situacdo de saude da
populacdo e da equidade social, através de uma forca de trabalho bem
distribuida, saudavel, capacitada e motivada (BRASIL, 2006).

A instituicdo onde se pretende iniciar o projeto de intervencdo atende
criancas, adolescentes, adultos e idosos portadores de patologias mentais e
neuroldgicas. Sdo duas unidades que funcionam no mesmo prédio. Num
municipio de, aproximadamente, 20 mil habitantes, onde 5000 ja passaram em
atendimentos nesta unidade. O estresse neste ambiente de trabalho € dado pelas
dificuldades de relacionamento com o usuario e seu familiar, demanda
significativa com alta rotatividade e complexidade de problemas/necessidades,
namero reduzido de trabalhadores, condicbes deficientes de infraestrutura como,
por exemplo, déficit de iluminacao e climatizagéo.

As situacOes estressantes no ambiente de trabalho representam para o
trabalhador menor satisfacdo no trabalho, maior tensdo e baixa auto-estima.

Podem estar relacionadas a sobrecarga de trabalho, excesso ou falta de trabalho,




rapidez em realizar a tarefa, fadiga, excessivo niumero de horas de trabalho,
mudancas no trabalho, falta de participacdo na tomada de decisdes, de
responsabilidade, de apoio por parte da direcdo, de informacéo, de clareza nos
objetivos propostos pelo cargo, mudancas tecnoldgicas, o significado do trabalho
e a natureza das tarefas, conflitos de papéis, as relacdes pessoais e 0 excesso de
responsabilidade sem suficiente preparo, entre outros (CORREA; MENEZES,
2002; DEJOURS, 1984).

Em relacdo a organizacdo e gestdo dos servicos de saude ha desafios a
serem enfrentados e mudancas estéo sendo realizadas. A prevencgéo dos agravos
as condi¢cbes de saude do trabalhador encontra-se nas atividades de relaxamento
e alongamento pois ha encargos financeiros minimos, de modo a diminuir os

niveis de estresse, melhorando as condicfes de saude do trabalhador.

2. OBJETIVOS

Diminuir os niveis de estresse das equipes de saude mental relacionados ao
trabalho, melhora na qualidade de vida no ambiente de trabalho, diminuigdo dos
afastamentos por motivos de doenca, melhora da satisfacdo do usuario frente ao

servico prestado.

3. PLANO DE ACAO

Serd solicitada a Secretaria Municipal da Saude e ao Setor de recursos
humanos a relacdo dos afastamentos relacionados a saude mental dos
trabalhadores no periodo de Agosto de 2011 a Agosto de 2012. Os dados seréo
solicitados novamente, ap6és um ano de implantacdo do projeto com o0s
trabalhadores da saude.

Inicialmente, realizar o convite aos trabalhadores da saude mental, por meio
de oficina de sensibilizagdo com roda de conversa que contemple temas sobre as
condi¢cbes de saude do trabalhador da saude.

Pretende-se realizar reunides mensais com os trabalhadores da saude mental
para que exponham e discutam as acOes que ocorrerem a partir do projeto,
estimulando reflexdo critica e consciente.

Na coleta dos dados sera utilizado um roteiro de caracterizagcdo socio-

demografica e clinica dos profissionais e a Escala de Estresse no Trabalho (EET).




A aplicagdo da Escala sera realizada no inicio do projeto, apos trés meses e
ao final de um ano no grupo dos trabalhadores de saude mental. Assim como ao
final do projeto de modo a comparar as variaveis do estudo, evidenciando as
dificuldades e as melhorias (ANEXO | e ANEXO II).

As atividades de alongamento estatico e dinAmico serdo realizadas pelo
profissional de Educagéo Fisica, no ambiente de trabalho, 02 vezes na semana,
pelo periodo de 15 minutos durante a jornada de trabalho, podendo sofrer
alteracdo conforme condicdo do grupo. Sera realizada uma escala que devera ser
composta por 05 trabalhadores e articulada pelo coordenador da unidade de
saude, para que o trabalhador possa participar sem 6nus ao ambiente e a Si
préprio. A participacao sera voluntaria, ndo obrigatoria.

Ao final de trés meses, pretende-se apresentar e discutir os resultados com
os trabalhadores e aos gestores numa segunda oficina. E, também, apés um ano

de implantacéao do projeto.

4. CRONOGRAMA

MESES
Item ACOES 2013 2014
3l4a|5|6|7]|8|9f10]|12|2122]|2]|3|4]|5]|6]|7]|8

Levantamento dos X
01 | afastamentos e X

atestados médicos

Oficina de
02 | sensibilizagcdo com X | X

roda de conversa

Realizacéo das
atividades de
alongamento e
relaxamento

03

Reunides com

05 trabalhadores

Apresentacéo e
discussao dos
06 | resultados com os X X
trabalhadores e
gestores

Levantamento dos
06 | afastamentos para X | X
comparacéo

Apresentacdo e
discussao dos

07 X | x
resultados com os X

trabalhadores e




| gestores HEEEEEEEEE NN,

5. INVESTIMENTO

Os demais equipamentos e materiais utilizados encontram-se disponiveis no
municipio. O profissional de educacdo fisica € funcionario da Secretaria Municipal
de Saude.

Material de consumo valor unitario valor total
- Papel A4 (10 pcts com 500 folhas) R$ 18,00 R$ 180,00
- Toner impressora (01) R$ 75,00 R$ 75,00
-Envelopes (01 cx 500) R$ 32,00 R$ 32,00
-Pastas suspensas (100 unid) R$ 22,00 R$ 2.200,00
- CD (01 cx com 100 unid) R$ 50,00 R$ 50,00
- Caixas de som (02 unid) R$290,00 R$ 580,00
- Colchonetes (20 unid) R$ 20,00 R$ 400,00
- Alcool a 70% (04 frascos) R$ 7,00 R$ 28,00
- Radio com toca CD (01 unid) R$420,00 R$ 420,00
- Pano de algodao (20 unid) R$ 5,00 R$ 100,00
- Caneta esferografica (100unid) R$ 0,60 R$ 60,00
- Bola de ginastica 65 cm R$ 50,00 R$ 500,00
- Kit massageador de madeira R$ 32,80 R$ 98,40

Total geral: R$ 4723,40

6. AVALIACAO

A avaliacdo sera realizada apos trés meses e ao final do projeto, conforme
EET e relato dos profissionais em entrevista semi-estruturada, visando melhora
do enfrentamento de situacBes de estresse, pratica de atividades de relaxamento,
diminuicdo do nimero de afastamentos, melhora na qualidade do ambiente de

trabalho.
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ANEXOS

ANEXO |
Caracterizacao socio-demogréafica e clinica dos profissionais da saude
mental
Cddigo da instituicao (letras) NUmero de identificagédo da
instituicdo (sequencial)
Cadigo do suijeito (iniciais) NUmero de identificagédo do sujeito
Data:
Data do seu nascimento: Idade em anos completos =
Qual seu sexo? 1 = feminino | 2 = masculino
Qual sua formacgao académica? 7 = Outro: a — Fonoaudiélogo
1 = Médico b — Farmacéutico
2 = Enfermeiro ¢ — Educador fisico
3 = Psicélogo d — Arteterapeuta
4 = Fisioterapeuta e — Musicoterapeuta
5 = Terapeuta Ocupacional f — Arte cénica
6 = Assistente Social g — Nutricionista
h — Psicopedadogo
i — Auxiliares/Técnicos de enfermagem
Ano de concluséo da sua graduagéo = Funcéo/cargo:
Frequentou curso de especializac&o? | 1=sim 2= Néao
Que tipo de especializacdo? 1= Saude 2= Qutra 3= Nao se
mental aplica
Desde quando vocé trabalha na saide mental? / Anos completos =

/

Em gue ano vocé comecou a trabalhar neste servi¢co?

| Anos completos =

Qual é a sua carga horéaria semanal de trabalho, neste servigo?

(6) = 5000 ou +

Qual é o seu salario neste servi¢o, em reais: (1) = 0-999; (2) = 1000-1999;
(3) = 2000-2999; (4) = 3000-3999; (5) = 4000-4999;

sua saude

Tem outro emprego ou | 1=Sim 2= N&o

trabalho?

Qual é a area do outro emprego? 1= saude 2= outro 3=Nao se

mental aplica

Vocé é 1=Sim 2= Na&o

concursado?

Faz uso diério de algum 1= Sim Especifique:

medicamento? 2 =Nao

Faz uso de tabaco? Quantos magos? Desde 1= Sim Especifique:

quando? 2= Nao

Presséo arterial = mmHg | Peso = kg
Altura = m

Pratica atividade fisica? 1= Sim Especifique:

2= N&o
Vocé considera 1=Boa 2=Regular 3=Ruim 4= Ruim 5= Péssima




ANEXO Il
ESCALA DO ESTRESSE NO TRABALHO (EET)

Cadigo da instituicao (letras)

Numero de identificacdo da
instituicao (sequencial)

Cadigo do sujeito (iniciais)

Numero de identificacdo do sujeito

Data:

Abaixo estdo descritas varias situacdes que podem ocorrer no dia a dia de seu

trabalho. Leia com atencédo cada alternativa e utilize a escala apresentada a

seguir para dar sua opinido sobre cada uma delas.

1. Discordo 2. 3. Concordo em 4. 5. Concordo
totalmente Discordo parte Concordo totalmente

A forma como as tarefas séo distribuidas em minha area tem me deixado 112|3|4]|5
nervoso
O tipo de controle existente no meu trabalho me irrita 112|3]|4|5
A falta de autonomia na execu¢do do meu trabalho tem sido desgastante 112|3]|4]|5
Tenho me sentido incomodado com a falta de confianga de meu superiorsobre |1 (2|3 |4 |5
meu trabalho
Sinto-me irritado com a deficiéncia na divulgacéo de informacdes sobre 112(3|4|5
decisbes organizacionais

Sinto-me incomodado com a falta de informacdes sobre minhas tarefas no 112(3|4|5

trabalho

A falta de comunicacdo entre mim e meus colegas de trabalho deixa-meiirritado |1 |2 |3 |4 |5
Sinto-me incomodado por meu superior trata-me mal a frente de colegas de 1(2|3|4]|5
trabalho
Sinto-me incomodado por ter que realizar tarefas que estao além de minha 1(2|3|4]|5
capacidade
Fico de mau humor por ter de trabalhar durante muitas horas seguidas 1(2|3|4]|5
Sinto-me incomodado com a comunicaco existente entre mim e meu superior 112]3]4]|5
Fico irritado com discriminac&o/favoritismo em meu ambiente de trabalho 112|3]4]|5
Tenho me sentido incomodado com a deficiéncia nos treinamentos para 112(3|4|5
capacitacdo profissional
Fico de mau humor por me sentir isolado na organizaco 112|3]4]|5
Fico irritado por ser pouco valorizado por meus superiores 112|3]4]|5
As poucas perspectivas de crescimento na carreira ttm me deixado angustiado |12 3|4 |5
Tenho me sentido incomodado por trabalhar em tarefas abaixo do meunivelde | 1|2 |3 |4 |5
habilidade
A competicdo em meu ambiente de trabalho tem me deixado de mau humor 112]13]4]|5
A falta de compreenséo sobre quais sdo minhas responsabilidades neste 112(3|4|5
trabalho tem causado irritacdo
Tenho estado nervoso por meu superior me dar ordens contraditérias 112|3|4]|5
Sinto-me irritado por meu superior encobrir meu trabalho bem feito diante de 112|3|4]|5
outras pessoas
O tempo insuficiente para realizar meu volume de trabalho deixa-me nervoso 112|3|4]|5
Fico incomodado por meu superior evitar me incumbir de responsabilidades 112(3|4|5
importantes




