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1. PROBLEMA E JUSTIFICATIVA
Ao observar a recorréncia de atrasos, reincidéncia de atestado médico e o

absenteismo entre os profissionais das UBS, seguido de informacdes
desencontradas referentes ao trabalho em rede, queixas frequente apresentada
pela populacdo beneficiada por esses servicos, quanto ao desencontro das
informacgdes, 0 que caracteriza um auto indice de estresse ocupacional. Buscou-se
aqui recorrer a medidas eficazes para implementar o acesso dos servidores ao
servico de psicologia presente nas Unidades Basica de Saude *, almejando instituir
as diretrizes de promocdo e a atencdo a saude, vigilancia nos ambientes de
trabalho e processos de trabalho.

Diante do diagnostico situacional foi possivel observar o auto indice de
estresse, seguido de irritabilidade, ineficacia na comunicag¢do interna que se
estende a rede, entre os profissionais de saude concentrados nas UBS.
Considerando o lugar em que se encontram, entre o discurso dos técnicos —
médicos, enfermeiros — e a demanda apresentada pela populacdo local, entende-se
0 tema aqui proposto relevante por dispor a cuidar daquele que cuida, prevenir o
adoecimento e implementar o acesso do trabalhador ao servico de psicologia.

Com o cuidar do profissional, espera-se melhorar as relagdes no ambiente de
trabalho, prevenir o adoecimento e reinseri-los caso seja necessario. Disponibilizar
um suporte necessario a atender a demanda apresentada por estes no anseio de
como consequéncia melhorar a qualidade de vida e condi¢des de trabalho.

A proposta de cuidar da saude do trabalhador que encontra-se na UBS, na
base da acolhida a comunidade, é visando maior fluidez e eficacia nos servigcos
oferecido por esses profissionais e cumprir com o que reza a legislacao basica de
saude do trabalhador.

No que concerne as modificagbes no campo de trabalho, primeiramente
almeja-se abranger a saude desses trabalhadores, em que foi identificado o sintoma
do adoecimento como estresse ocupacional.

Quanto as orientagbes e encaminhamentos que resultariam da presente
proposta: seria melhorar a comunicacao interna estendendo-se a rede, e entre a

rede, encurtar distancias e se fazer mais eficaz diante de tal implementacéo.

‘A partir daqui reportaremos UBS.




A presente proposta faz-se relevante por visar o cuidado com aquele que
cuida prevenir o adoecimento do trabalhador em saude, melhorar as condigtes e

relacdes de trabalho, bem como os servicos oferecidos a comunidade.

2. OBJETIVOS

Geral:

Implementar o0 acesso a servi¢os de assisténcia psicologica para os trabalhadores e
familiares. O que serd buscado por meio de acdes coletivas através das equipes
multidiscipliares.

Especificos:

- Analisar as condicdes de trabalho vivenciadas por profissionais da UBS.

- Compreender o significado da experiéncia situacional do adoecimento a partir do
lugar daquele que a vivencia.

- Disponibilizar, por meio de técnicas psicoterdpicas em Grupos Operativos,
condicBes para que os profissionais possam identificar os sintomas e os fatores

inconscientemente envolvidos no adoecimento laboral.

3. PLANO DE ACAO

Propbe-se aqui criar acdes que permitam um resultado em longo prazo,
privilegiando agdes coletivas com prevengdo em tempo indeterminado. E ainda,
realizar as atividades do projeto de intervencdo no primeiro semestre de 2013,
considerando o que o projeto sera devidamente elaborado no segundo semestre de
2012.

Ao pensar nos atores sociais envolvidos na execuc¢ao do projeto, buscou-se adéequa
a realidade do nosso municipio almejando a funcionalidade e aplicabilidade de
nossa proposta. Assim proponho para a realizagdo do projeto a equipe
multidisciplinar do Cerest, que conta com meédico, psicologo e enfermeiros,
juntamente com o publico alvo — profissionais nao técnicos das UBS.

Quanto aos recursos necessarios ao cumprimento do plano de acdo, pensou-se em
um espaco fisico uma sala arejada e bem iluminada. Pensou ainda em recursos
ludicos, tais como: giz de cera, papel A3, tinta guache, pinceis, tesoura, revistas

velhas, cola entre outros, didatico — data show, recursos de midia, som, colchonetes




e almofadas, recursos artisticos como argila, atadura gessada, tintas de cores
primarias.

Pretende-se alcancar os objetivos mencionados anteriormente primeiramente com a
elaboracdo e aprovacao do projeto juntamente com um diagndstico minucioso das
condicbes e realidade dos trabalhadores das UBS — pretende-se abranger os
profissionais da area urbana do municipio de Vilhena Rondoénia.

As informac0es necessarias serdo coletadas a partir de um periodo de observacgao
minuciosa, da realidade e condicfes de trabalho desses profissionais, bem como as
relacdes interpessoais, dialogo e comunicabilidade como os gestores e equipe
multidisciplinar.

O recurso de apoio a observacao sera um diario de campo ampliado.

Os passos para responder a questdao problema “O auto indice de estresse
ocupacional entre os trabalhadores nédo técnicos das UBS” a fim de atingir o objetivo
proposto que sera “Proporcionar melhor qualidade de vida e a saude desses
trabalhadores, bem como prevenir o adoecimento causado pelo auto indice de
estresse ocupacional” sera atender de forma mais fiel possivel os objetivos
especificos.

O percurso para aqui almejado serd, realizacdo de doze encontros, que
acontecerdo uma vez por semana, sendo intercalados a realizacdo dos mesmos
entre a equipe de profissionais envolvidos. Nesse momento serdo trabalhados
temas propostos pelos participantes do grupo, respeitando 0s anseios da maioria
dos envolvidos. Seré utilizada a técnica de Grupo Operativo que visa estimular no
individuo a autorreflexdo — como ele se vé no grupo, e como €é visto pelos seus
pares, bem como a consciéncia de grupo, pensar coletivamente diante da realidade
em comum. A presente técnica foi pensada por proporcionar maior autonomia ao
individuo e ao grupo na busca pela atitude e sanar seus problemas.

Os temas propostos poderdo ser estimulados ou representados através dos
recursos ludicos, de arteterapia e didatico, ou ainda através da verbalizacdo e

catarse.

4. CRONOGRAMA
Serdo doze encontros, que acontecerdo uma vez por semana, tendo inicio em abril
de 2013. Os encontros iniciar-se ao com atividades de relaxamento, seguida da

aplicacdo de uma dinamica de grupo operacional almejando sensibilizar contetdos




estressores com intuito de identificar a tematica comum no grupo. A partir de entéo
processar o conteudo que emergiu, propondo recursos eficazes para lidar com o
estresse e com fatores estressores. E ainda, resgatar as relacdes interpessoais, e
em longo prazo a elaboracdo dos fatores estressores na equipe. Os encontros
acontecerdao segundo a mesma dinamica e proposta de trabalho, respeitando a
tematica apresentada pelo grupo.

ORD ATIVIDADE 2012 2013
205 | 1°S | 2°S
1. Elaboracdo do projeto; X
2. Anaélise observacional; X X
3. Levantamento bibliografico e documental; X
4, Identificacdo, contatos iniciais com as participantes do grupo; X
5. Inicio dos encontros de Grupo Operativo; X
6. Psicodiagnostico; X
7. Apresentacdo e discussdo dos resultados; X
5. INVESTIMENTO
QUANT ITENS VALOR
IDADE ES
10 giz de cera; 5,00
10 papel A3; 20,00
10 tinta guache; 5,00
10 Pinceis 1,00
10 tesoura; 3,00
10 Cola 2,00
1 data show; 1000,00
10 Colchonetes 30,00
10 almofadas; 10,00
5 argila; 10,00
2 atadura gessada; 3,00
10 tintas de cores primarias. 1,50
total 1900,00

e revistas velhas;

e recursos de midia, som;

. AVALIACAO
Pensando que o auto indice de estresse ocupacional interfere na qualidade de vida,
na saude e no desempenho do trabalho levando ao adoecimento por causas

diversas, tanto adoecimento fisico como os decorrentes neuroldgico como




psicolégico com maior frequéncia. Almeja-se com essa proposta de projeto de
intervengdo diminuir o indice de afastamento do trabalho. Melhorar a qualidade de
vida no trabalho, prevenir o adoecimento, bem como melhorar a comunicacéo e as
relacdes interpessoais na equipe e na rede de apoio a saude do municipio.

Nesse sentido, a proposta de atuacdo em grupo podera ser avaliada quanto a sua
eficacia tanto pelo instrumento avaliativo que mensure o rebaixamento no indice de
estresse individual, que sera através da aplicacdo de questionario individual. E
ainda, sera observada a rotina diaria, eficacia dos atendimentos, reducao atestado

médico e 0 absenteismo entre os profissionais das UBS.
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