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Introducao

No Brasil, o Programa de Saude da Familia —
PSF surgiu por meio da criacao do Programa de
Agentes Comunitarios da Saude - PACS em
1991, ressaltando que se tratava de uma
estratégia resultante da reforma do setor,
buscando através de sua efetivacao favorecer o
acesso ao sistema de saude por toda a
populacao, desenvolvendo acoes gue pudessem
minimizar as dificuldades relacionadas a
promocao da saude.

Objetivo(s)

*Propor diretrizes para a implantacao da humanizacao
na Atencao Primaria a Saude no Municipio de
Itaverava.

*Elaborar um diagnhodstico da assisténcia prestada na
atencao primaria a saude do Municipio de Itaverava.
*Elaborar diretrizes para a implantacao da
humanizacao, com base na revisao de literatura e no
diagnostico situacional.

*Propor um plano de intervencao no PSF localizado no
municipio de ltaverava, Minas Gerais objetivando a
melhoria do atendimento aos usuarios.
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Metodologia

Levantamento de dados sobre atendimentos nas
Unidades de Saude, morbidades, internacoes e
indicadores de saude na base de dados do DATASUS,
SIAB, SAI/SUS, SIH/SUS.

O diagnostico situacional do atendimento na atencao
primaria a saude de ltaverava para a formulacao da
proposta do plano de intervencao.

Desenvolvimento

O plano de intervencao se apresenta como a formulacao
de estratégias que visam contribuir para a melhoria da
situacao apresentada em relacao ao setor de saude do
municipio de Itaverava, Minas Gerais.

Resultados

A importancia das diretrizes de humanizacao
apresenta-se focada sobre o aspecto de que, através
do PSF, os usuarios e os profissionais da saude passem
a criar uma relacao harmoniosa, priorizando a saude
com o elo de ligacao, e, enfatizando que, através do
acolhimento, o profissional passe a estabelecer acoes
gue visam a educacao, a prevencao, a conscientizacao
e a participacao efetiva dos usuarios nos programas e
campanhas que sao apresentados pelo Ministério da
Saude e pelo proprio municipio, visando a melhoria da
gualidade da populacao.

Consideracoes finais

Através do plano de acao propostos, verifica-se que a
sua criacao visa contribuir para a melhoria das
condicoes de atendimento, bem como de
conscientizacao dos usuarios de sua importancia,
integrando assim, uma nova possibilidade de ampliacao
das atividades ja realizadas e apresentando novas
diretrizes, com o intuito de promover na pratica os
principios de humanizacao.
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